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Vorteile elPAY payment:

e Einfache Bedienung, da Steuerung aller bargeldlosen Transaktion direkt Gber die Kassiersoftware.

e Zeitersparnis, da Kassentransaktionen und bargeldlose Zahlungen in einem Vorgang abgewickelt werden.

e Falsche Eingaben beim bargeldlosen Zahlbetrag nicht méglich, da zusatzliche Betragseingabe wie an einem Hardwareterminal entfallt.

e Falsche Auswahl des Finanzweges nicht méglich, da elPAY payment die Kartenart fir die Buchung im Kassenbericht liefert.

e Zeitersparnis beim Erstellen des Kassenberichtes, da die Kassiersoftware schon alles richtig gebucht hat.

e Immer richtige Kassenberichte, da manuelle Fehler wie bei der Ubernahme der Belege von externen Hardwareterminals ausgeschlossen sind.
e Keine zuséatzlichen Bonrollen notwendig, da die Kassiersoftware Gber den vorhandenen Drucker die Belege druckt.

e Entlastung des Kassenpersonals, da geringerer Aufwand.

e Zeitgewinn beim Kassieren und damit mehr Zeit fir den Kunden.

e Kostenfreie Lizenzen.
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Vorteile elPAY payment:

e Kostenreduzierung durch geringere monatliche Grundgebiihr. Fir jedes Hardwareterminal wird vom Dienstleister / Netzbetreiber eine eindeutige
Terminal-ID vergeben, wobei der Kunde fir jede Terminal-ID eine monatliche Grundgebuihr zahlt. elPAY payment bendtigt in Kassennetzwerke lediglich
eine Terminal-ID.

e Sehr schneller und sicherer Bezahlvorgang tGber TCP/IP (Internet-Zugang erforderlich / nur afc Rechenzentrum GmbH) oder ISDN.

e Kostenreduzierung bei ISDN, da in Kassennetzwerken Autorisierungen lediglich Uber eine ISDN-Leitung erfolgen kénnen.

e Keine Kommunikationskosten zur afc Rechenzentrum GmbH, wenn Autorisierung tiber TCP/IP (DSL, Flatrate,...) erfolgen.

e  Sehr schneller und sicherer Bezahlvorgang tGber TCP/IP (Internet-Zugang erforderlich / nur afc Rechenzentrum GmbH) oder ISDN.

e Schnelle und sichere Akzeptanz von ec- und Kreditkarten.

e Bei ec-Karten werden alle Zahlungsformen unterstitzt, auch im Zahlungsmix: ec-Lastschrift offline oder online und alle Chip- und PIN-Verfahren.

e Kreditkarten kénnen online und offline autorisiert werden.

e ec-Sperrlistenmanagement flr gesicherte ec-Zahlungen im offline und online-Verfahren.

e Zahlungsgarantie / Forderungsibernahme bei ec-Zahlungen (nur afc Rechenzentrum GmbH).
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Vorteile elPAY payment:

e Keine Kosten fir klassische Hardwareterminals.

e Nur bei Chip- und PIN-Zahlungen ist ein kostengilnstiges PINPad notwendig (Lieferung tber afc Rechenzentrum GmbH).
e Fir alle anderen Zahlungen reicht ein preiswerter Magnetkartenleser-Leser Spur 2+3.

e Kann auch in propreitaren Kassenumgebungen eingesetzt werden. Lediglich elPAY payment benétigt einen Windows-PC.
e Einzelplatz- und mehrplatzfahig.

e Automatische, regelmaBige Updates.

e Professioneller Second-Level-Support.

e Erweiterte Fehlerdiagnosen Uber unsere Update-Server.
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Vorteile elPAY payment mit i3380 (nur afc Rechenzentrum GmbH):

e Zuséatzliche Akzeptanz von ec-, Maestro-, V PAY- und PAYBACK Pluskarten im Chip-und PIN-Verfahren.

e Weniger Stellplatzbedarf als bei herkémmlichen Hardwareterminals. %
e Sicherer fir den Kunden, weil er seine Karte nicht aus der Hand gibt. Der Kunde bedient selbst das i3380. :

e Bedienerfreundlich. Der Kunde bestétigt den Zahlbetrag mit Eingabe seiner PIN. L \7 f/

e Keine zuséatzlichen Bonrollen notwendig, da kein Drucker im i3380. Belegdruck erfolgt Gber die Kassensoftware.

e Weniger Investitionskosten. In Netzwerklésungen kann ein i3380 von mehreren Clients, z.B. 2 Kassen, genutzt werden. & ingenico

¢ Kein externer Magnetkartenleser notwendig. Karten werden Uber den integrierten Hybridkartenleser im i3380 gelesen.
e Einfache Einbindung i3380 ins Kassennetzwerk tber TCP/IP.
e Schnelle und sichere Kommunikation zwischen elPAY payment und i3380 tber TCP/IP.

e Sehr schnelle und sichere Autorisierung tiber TCP/IP oder ISDN.
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Vorteile elPAY payment mit i3380 (nur afc Rechenzentrum GmbH):

e Das i3380 benétigt keine eigene TCP/IP-Verbindung flir Autorisierungen. Autorisierungen erfolgen Uber elPAY payment.
e Das i3380 bendtigt keine eigene ISDN-Verbindung fir Autorisierungen. Autorisierungen erfolgen tber elPAY payment
e Kostenreduzierung, da zusétzlichen Kosten far TCP/IP-ISDN Router entfallen.

e Kostenreduzierung, da zusétzlichen Kosten fir VPN-Verbindung entféllt.
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Die Integration elPAY payment - einfach und schnell realisiert.

Egal ob Einzelplatzsystem oder Netzwerklésung.

elPAY payment auf einem Windows-PC installieren http:/www.elpay.de/html/body download.html

e Testumgebung fur die afc Rechenzentrum GmbH www.afc.de aktivieren (CD-Schlissel: EB44).

e Die Kommunikation zwischen Ihrer SW und elPAY erfolgt Gber In- und Outfiles (ASCII-Dateien).

¢ Ohne PINPad liest Ihre Kassensoftware die Spurdaten Gber einen Magnetkartenleser.

e Mit PINPad Ubernimmt elPAY payment das Lesen der Karte tiber den Hybridkartenleser im PINPad.

¢ Per Infile stellen Sie elPAY payment die zu autorisierenden Daten mit oder ohne Spurdaten, einer Funktions-Nr. fir z.B. Zahlung und den zu zahlenden
Betrag zur Verfigung.

e ¢elPAY payment autorisiert Gber TCP/IP oder ISDN (CAPI 2.0). Siehe auch TCP/IP-Infoblatt http://www.elpay.de/files/pdf/el-pay-tcpip.pdf)

e Das Ergebnis der Autorisierung erhalten Sie ber ein Outfile mit Angabe der genauen Kartenart (ec, Amex, Diners, ...) und alle zu druckenden Daten.
¢ |hre Kasse druckt Gber den vorhandenen Drucker den Kunden- und Kassenbeleg.

e lhre Kasse nutzt unsere Rickgabedaten fiir die Buchung im Kassenbericht und fiir weitere Auswertungen / Statistiken.

elPAY®...einfach gut bargeldlos kassieren

Stand: 04.11.2010 / elPAY ist ein eingetragenes Warenzeichen der GWK GmbH www.elPAY.de Seite 7 von 10



Warum sich unsere Partner und deren Kunden fur W

elPAY® payment entschieden haben. Voo

und Kundenbindungs-
Systeme mbH

Die Integration elPAY payment - einfach und schnell realisiert.

Egal ob Einzelplatzsystem oder Netzwerklésung.

TIPP fiir den ganz schnellen Test

e Einfach Infile mittels Editor erstellen und ins Verzeichnis von elPAY payment stellen. Innerhalb weniger Sekunden erhalten Sie Uber das Oultfile das
Ergebnis der Autorisierung.

¢ Siehe auch http://www.elpay.de/files/pdf/el-pay-integration.pdf

Vorteil integrierte L6sung!

e Kostenfreie Integrationsunterstiitzung.
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elPAY payment Office - ohne Integration geht’s auch.

Egal ob Einzelplatzsystem oder Netzwerklésung.

elPAY payment Office, die Software mit eigener Bedieneroberflache fiir Einzelplatzsysteme oder Kassennetzwerke.

e Einfach, schnell, bedienerfreundlich.

elPAY payment Office auf einem Windows-PC installieren http://www.elpay.de/html/body download.html

e Testumgebung flr die afc Rechenzentrum GmbH www.afc.de aktivieren (CD-Schlissel: EB44).
¢ Ohne Magnetkartenleser kénnen keine ec-Karten verarbeitet werden.
e Voraussetzung ist TCP/IP oder CAPI 2.0 (ISDN-Karte).

¢ Siehe auch TCP/IP-Infoblatt http://www.elpay.de/files/pdf/el-pay-tcpip.pdf).

elPAY payment Office immer dann, wenn keine integrierte Losung maoglich ist.

Auch im Verbund mit integrierten Lésungen.
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Ein Beispiel: afc Antragsbearbeitung und Lizensierung - schnell und einfach.

So sieht lhre Zusammenarbeit mit der afc Rechenzentrum GmbH und der GWK GmbH aus.

e Antrag afc fir den Kunden ausflllen. Sie benétigen Hilfe, dann rufen Sie afc an.

e Ausgefilliten und vom Kunden unterschriebenen Antrag vorab an afc faxen. Originalantrag per Post an afc schicken.
e afc bestatigt Ihnen und dem Kunden den Vertrag.

e  GWK erhélt von afc den Auftrag, die Lizenz fir elPAY payment zu erstellen.

e Sie erhalten von uns per Fax oder Mail die Lizenzurkunde fir die Freischaltung elPAY payment.

e afc schickt Ihnen, falls fur den Kunden bestellt, das PINPad i3380.

e Sie installieren die Gesamtlésung bei lhrem Kunden.

e Sie haben Fragen zur Installation und/oder benétigen Hilfe, dann rufen Sie unseren Second-Level-Support an.

Wie sieht die Zusammenarbeit mit anderen Dienstleistern / Netzbetreibern aus? Rufen Sie uns an, wir erklaren es lhnen.
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